
 

 

         УТВЕРЖДАЮ: 

Начальник  

отдела образовательных учреждений 

службы управления персоналом  

Западно-Сибирской железной дороги 

Карлаш А.В.  __________________ 

(ф.и.о. руководителя органа исполнительной 

власти субъекта Российской Федерации или руководителя органа 

местного самоуправления) 
 

 
 
  

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 

частного дошкольного образовательного учреждения «Детский сад  

№ 174 открытого акционерного общества «Российские железные дороги» 

на 2023год 

22.03.2023 
 

(дата) 

 
Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

 

Плановый 

Ответственный 

исполнитель 

Сведения о ходе реализации мероприятия
3
 

  

№ оценки качества 
условий 

выявленных в ходе срок (с указанием Реализованные меры  

п/п осуществления независимой оценки качества реализации фамилии, по устранению Фактический срок 
 образовательной условий осуществления мероприятия имени, отчества выявленных реализации 

 деятельности образовательной деятельности  и должности) недостатков  

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (96,7) 

1.1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Информация, 

установленная нормативно-

правовыми актами, 

размещена на официальном 

сайте организации в 

информационно-

коммуникационной сети 

Интернет частично. 

 

 

 

 

 

  

Разместить на сайте ОО: 

- в подразделе «Вакантные места 

для приема (перевода) 

обучающихся»  информацию о 

количестве вакантных мест для 

приема (перевода) по каждой 

образовательной программе, по 

договорам об образовании за счет 

средств физических и (или) 

юридических лиц; 
 

- о дистанционных способах 

обратной связи и взаимодействия с 

получателями услуг и их 

 

31.03.2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Заведующий 

Михалькова Е.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

функционирование (раздел «Часто 

задаваемые вопросы», анкета для 

опроса граждан); 
 

- гиперссылка  на сайт bus.gov.ru с 

результатами НОКО;  
 

- информация о модуле на сайте 

bus.gov.ru, на котором имеется 

возможность оставить отзыв 

гражданами о качестве 

предоставляемых услуг с 

приглашением заинтересованных 

лиц воспользоваться 

предоставленным ресурсом. 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (100) 

       

III. Доступность услуг для инвалидов (58) 

3.1. 

 

Недостаточное 

оборудование территории, 

прилегающей к зданиям 

организации и помещений 

для обеспечения 

доступности для инвалидов 

и обеспечение в 

организации условий 

доступности, позволяющих 

инвалидам получать 

образовательные услуги 

наравне с другими.  
В частности: 

- отсутствует  выделенная 

стоянка для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- наличие сменных кресел-

колясок,; 

- специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений 

в организации социальной 

сферы; 

Организация автостоянки для 

инвалидов  возможна при 

реконструкции прилегающей к 

зданию территории, оборудование 

санитарно-гигиенических 

помещений возможно при 

капитальном ремонте здания 

(год постройки здания 1965). 

 Заведующий   

Михалькова Е.В. 

  

Приобрести сменное кресло- 

коляску для инвалидов. 

31.08.2023 Заведующий   

Михалькова Е.В. 

  

Разместить информационную 

табличку наименования 

учреждения и режима его работы 

на высоте 1,2-1,6 м. 

01.06.2023 Заведующий 

Михалькова Е.В. 

  

Разместить информационные 

таблички для идентификации 

помещений (в т.ч. с 

использованием шрифта Брайля). 

31.12.2023    

Проведение инструктажа 

(обучения) сотрудников по 

вопросам оказания услуг для 

маломобильных групп 

населения в доступных для 

них форматах.  
 

31.08.2023 Заведующий   

Михалькова Е.В. 

  



 

 

- отсутствует возможность 

дублирования для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации и 

др.; 

- отсутствует возможность 

предоставления инвалидам 

по слуху и зрению услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- отсутствует возможность 

предоставления 

образовательных услуг в 

дистанционном режиме или 

на дому.   

Разработать Положение 

 «О предоставлении 

образовательных услуг для 

детей ОВЗ, детей-инвалидов в 

дистанционном режиме или 

на дому». 

 

01.06.2023 Заведующий  

Михалькова Е.В.  

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников (100) 

       

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (99,3) 

5.1. Часть получателей услуг 

 не удовлетворены 

организационными или 

иными условиями оказания 

услуг, не готовы 

рекомендовать данную 

организацию другим 

людям. 

Размещение информации о 

результатах деятельности на 

официальном сайте детского сада 

(конкурсы, спортивные 

соревнования, выставки, экскурсии 

и др.). 

постоянно Заведующий  

Михалькова Е.В.  

  

 Проведение анкетирования 

(опроса, др) среди родителей и 

законных представителей  

с целью выявления уровня 

удовлетворенности условиями и 

режимом работы детского сада. 
 
 

01.09.2023    

Проведения Дня открытых дверей с 

целью увеличения доли 

воспитанников и их родителей, 

которые  рекомендуют обучение в 

детском саду. 
 

01.10.2023    

 


